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INTRODUCERE

In cadrul Gradinitei cu P.P. Nord 2, Rm. Vilcea, integritatea si etica constituie elemente
caracteristice ale intregii activititi, atat in relatiile interumane din cadrul organizatiei furnizoare de
educatie, cit si in relatiile cu beneficiarii relevanti, partenerii educationali, ceilalti membri ai comunitatii.

Valori cum ar fi increderea si loialitatea reprezinta coordonate de baza ale activitatii gradiniei.

Relatiile bune dintre colegi si relatiile cu périntii i partenerii nogtri sunt de o importan{a fundamentala
pentru personalul Gridinitei cu P.P. Nord 2. Dand dovada de o integritate ireprogabila si de comportament
etic, vom asigura increderea continua a clientilor actuali gi vom castiga increderea viitorilor beneficiari.

Orice angajat al gridinifei noastre va actiona cu loialitate §i punind mereu pe primul loc
promovarea intereselor beneficiarilor organizatiei. Scopul acestui Cod Etic este de a promova standardele
necesare pentru angajatii nostri in vederea impiedicarii activitatilor ce contravin legilor gi reglementérilor
legale care guverneaza activitatea de educatie a copiilor inscrigi la Gradinita Nord 2 i pentru a promova
un comportament corect din punct de vedere etic, inclusiv pentru a solutiona conflicte de interese
personale si/sau profesionale ale angajatilor proprii.

Misiunea Gradinifei cu P.P. Nord 2 consté in asigurarea unui invatamant de calitate, prin asigurarea
unui climat de invatare modemn, stimulativ, centrat pe interesele si nevoile copiilor, pe asteptarile
périntilor, prin asigurarea de sanse egale in educatie tuturor copiilor.

Misiunea gradinitei noastre este orientata in urmatoarele directii:

e Interactiunea gradinitei cu mediul social, cultural §i economic si transformarea acesteia intr-un centru
de resurse educationale gi de servicii oferite comunitatii;

e Congtientizarea nevoii de dezvoltare individuala a copilului i considerarea lui ca egal, ca parte a
societatii;

e Pregitirea copiilor pentru viata, pentru integrarea in societate §i pentru “trainl impreuna”; Asigurarea de
sanse egale pentru tofi copiii;

» Formarea parintilor ca parteneri ai procesului instructiv educativ, in interesul copilului.

Codul etic este obligatoriu si se aplicd intregului personal al Gradinitei cu P.P. Nord 2. De asemenea,

institutia furnizoare de educatie impune fiecarui angajat un comportament adecvat, care sa respecte
principiile promovate de prezentul cod etic.
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PRINCIPII GENERALE

in vederea realizarii misiunii asumate, in cadrul institugiei au fost adoptate
urmaétoarele principii generale:

Impartialitatea — in deciziile care influenteaza relatiile cu beneficiarii (parinti, angajati.
parteneri educationali §i comunitate) §i care vizeaza: relatiile cu beneficiarii, managementul resurselor
umane, organizarea activitatii, selectarea si gestionarea partenerilor educationali i ai furnizorilor de
produse §i servicii, relatiile cu comunitatea si institutiile care o reprezinta. In activitatea gradinitei noastre
este interzisa orice forma de discriminare bazati pe rasa, culoare, sex, orientare sexuala, stare civila, statut
parental, religie, opinii politice, nafionalitate, etnie, origine sociald, statut social, handicap, varsta sau
apartenenta la asociaii.

Onestitatea - in contextul activitatilor profesionale, personalul Gradinitei Nord 2 trebuie sa
respecte, cu maxima seriozitate, atit legislatia in vigoare, cat si codul etic si regulamentul intern al
institutiei. Urmarirea intereselor unitatii nu va fi sub nici o forma utilizata drept justificare a unui
comportament necinstit.

Conduita adecvata in cazul unui potential conflict de interese - pe parcursul desfagurarii oricérei
activitafi trebuie evitate acele situatii in care partile implicate se afla sau par sa se afle in conflict de interese.
Aceasta include situatii in care angajatii urmaresc un interes care difera de scopul pe care i l-a propus
Gradinita Nord 2, sau de interesele beneficiarilor organizatiei.

Confidentialitatea — Gradinita cu P.P. Nord 2 garanteazi confidentialitatea informatiilor care se afla
in posesia sa, §i se obliga sa nu furnizeze date confidentiale referitoare la angajati, la copiii din gradinita,
sau familiile acestora, exceptand situatiile in care s-a acordat o autorizare expresa, in conformitate cu
legislatia in vigoare. Se interzice angajatilor gradinitei sa foloseasca informatii confidentiale in scopuri
care nu au legatura cu exercitarea activitatilor profesionale ale acestora, precum si in cazul utilizarii
informatiilor privitoare la beneficiarii sau partenerii organizatiei.

Grija fati de proprietatea beneficiarului — Gradinita CU P.P. Nord 2 trebuie sa trateze cu grija
proprietatea beneficiarilor pe perioada in care aceasta se afla sub controlul unititii sau este utilizata de
unitate. Unitatea trebuie sa identifice, si verifice §i sa protejeze proprietatea beneficiarilor, inclusiv
proprietatea intelectuald si datele personale ale acestora.

Valoarea resurselor umane — Personalul Griadinifei cu P.P. Nord 2 reprezinta un factor indispensabil
in succesul organizatiei, drept pentru care apara §i promoveaza valoarea resurselor sale umane pentru a-gi
imbunétafi i spori patrimoniul, precum i pentru a valorifica forta competitiva reprezentata de abilitatile
fiecarui angajat.

Oricarei persoane posesoare a calititii de angajat al gradinitei noastre trebuie s i se respecte
drepturile elementare ale omului §i nu trebuie sa fie forfat sa sufere, in nici un fel, din punct de vedere fizic
sau psihic din pricina activititii depuse. in cadrul Gradinitei cu P.P. Nord 2 nu este acceptati exploatarea prin
munci a copiilor.

Exercitarea echitabili a autoritatii - In procesul de stabilire si gestionare al relatiilor contractuale
care implica crearea de relatii ierarhice — in special cu angajatii — Gradinita Nord 2 se angajeaza sa asigure
exercitarea autoritatii intr-o maniera corespunzatoare §i corecta, fara nici un fel de abuz. Institutia noastra
garanteazi cd autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii sau
independentei unui angajat, si ¢ deciziile luate cu privire la organizarea relatiilor de munca vor asigura
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protejarea valorii reprezentate de angajati.

Integritatea individului — Gradinita cu P,P. Nord 2 garanteazi integritatea fizicd si morala a
prescolarilor si a salariatilor sai prin crearea unui cadru adecvat de activitate, care respecta demnitatea
individului si care oferd conditiile corespunzatoare din punct de vedere al securitatii §i sanatatii in munca.
Prin urmare, nu sunt tolerate solicitarile sau amenintarile menite si determine o persoan si comitd acte
care sunt contrare legii sau codului etic, ori impotriva convingerilor sau preferinjelor morale §i personale
ale acesteia.

Transparenta si caracterul complet al informatiilor — Personalul Gridinitei cu P.P. Nord 2 va
furniza informatii complete, transparente, inteligibile si corecte, astfel incét parintii sa poata lua decizii
independente i informate cu privire la interesele implicate, la alternative si la consecintele care deriva din
obligatiile asumate. La redactarea oricarui contract, gradinita noastra se angajaza sa informeze pirintii, ca
parteneri educationali, intr-o maniera clari si inteligibila, cu privire la actiunile care trebuie intreprinse in
cazul aparitiei unor situatii care pot fi anticipate.

Seriozitate si precizie in indeplinirea sarcinilor de serviciu - Sarcinile de serviciu trebuie executate
in conformitate cu legislatia in vigoare si termenii conveniti, in mod constient de citre partile implicate.
Gradinita Nord 2 se angajeazi sd nu exploateze lipsa de cunostinte sau incapacitatea care afecteaza cealalta
parte.

Calitatea serviciilor— Obiectivul primordial al Gradinitei cu P.P. Nord 2 il constituie satisfactia si
protectia beneficiarilor relevanti — copii si parinti, acorddndu-se o atentie deosebita oricéror solicitiri care ar
putea imbunitati modul de indeplinire a obligatiilor asumate de organizatie si calitatea produselor si
serviciilor oferite, drept pentru care, personalul gradinitei actioneaza permanent pentru implementarea
standardelor de calitate in toate domeniile de activitate.

Principiile adoptate la nivelul Gradinitei cu P.P. Nord 2 se realizeazi prin:

* Respectarea legilor si reglementérilor in vigoare precum §i a regulamentelor adoptate la

nivelul unitatiii;

+ Imbunitatirea continui ca mediu organizational al Gradinitei Nord 2 gi minimalizarea
riscurilor asociate acestui mediu;

* Protejarea informatiilor confidentiale, a celor referitoare la drepturile de proprietate, precum si a
celor referitoare la beneficiarii gi partenerii nogtri educationali;

» Protejarea si folosirea corespunzatoare a bunurilor unitatii;

» Tratarea angajatilor cu respect §i protejarea drepturilor omului;

» Abordarea conflictelor de interese;

 Promovarea unui climat de corectitudine, integritate, acuratete, operativitate si lizibilitate in
intocmirea programelor, planurilor, rapoartelor, analizelor, informarilor sau a altor comunicari de natura
publica;

» Luarea masurilor necesare pentru gestionarea deseurilor in conformitate cu legislatia in
vigoare;

* Sprijinirea unei atitudini pozitive fatd de informarea imediati despre orice dovadi de
comportament ilegal sau in afara eticii.
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CRITERII DE CONDUITA iN RELATIILE CU ANGAJATII UNITATII

Recrutarea resurselor umane

Evaluarea personalului care urmeaza sa fie angajat se face pe baza corespondentei dintre profilurile
candidatilor cu cele ciutate, in raport cu exigentele organizatiei, §i in conformitate cu principiul acordarii
de oportunitdti egale pentru toti indivizii implicati.

Informatia solicitati la angajare este strict legata de verificarea caracteristicilor profesionale si
psihologico-aptitudinale cautate cu cel mai inalt respect aritat pentru viafa $i parerile personale ale
candidatilor.

Stabilirea raporturilor de munci

Personalul este angajat cu contract de munca conform legii, iar constituirea si desfagurarea raportului
de munca sunt reglementate de lege.

Nu sunt tolerate nici un fel de conventii ilegale.

Inaintea stabilirii raportului de munca, fiecare salariat este precis informat cu privire la:

» caracteristicile functiei si a atributiile specifice;
» regulile specifice ale raportului de munca i salariu, in conformitate cu contractul
individual de munca si reglementirile adoptate la nivel national,
reguli i proceduri de adoptat pentru a evita posibile riscuri legate de securitatea si
sanatatea in munca, legate de indatoririle salariatului respectiv.
Aceasti informatie este prezentata salariatului astfel incét acceptarea postului sa fie bazata pe o intelegere
efectiva.
Gestionarea resurselor umane
Gradinita cu P.P. Nord 2 evita orice forma de discriminare a salariatilor.
In procesele de management si formare a personalului, precum si in faza de recrutare, deciziile se
vor lua in baza evaludrii corespondentei dintre profilul postului §i caracteristicile salariatului (de
exemplu, in cazul transferului, promovirii) gi/sau pe consideratii de merit (de exemplu, in cazul
acordirii de stimulente, in baza rezultatelor obtinute).
Accesul la functii si pozitii este de asemenea determinat prin luarea in considerare a experientei §i
a abilitatilor profesionale. in plus, compatibild cu eficienta generald a muncii, sunt favorizate acele
programe flexibile de organizare a muncii care pot facilita perioadele de maternitate §i ingrijirea
copiilor.
Politicile de management a resurselor umane sunt puse la dispozitia tuturor salariatilor prin
instrumentele interne de comunicare (documente organizagionale si comunicari ale conducerii).

Directorul dezvolta si imbunatiteste aptitudinile profesionale ale salariatilor, folosind toate
mijloacele disponibile pentru a asigura dezvoltarea i cresterea aptitudinilor profesionale (de exemplu,
instruirea periodica, indrumarea acordata de personalul cu experienta, asistenté la activitagi,
incurajarea dezvoltdrii profesionale prin participarea la cursuri de formare profesionali, sustinerea
examenelor de grad, etc.).

In cursul proceselor mentionate mai sus, este foarte important ca directorul si evalueze corect §i

obiectiv activitatea personalului gradinitei, in conformitate cu legislatia in vigoare, i sa comunice toate
punctele tari si toate punctele slabe ale salariatilor pentru ca acestia si-si poatd imbunatafi aptitudinile prin

formare profesionala specializata.
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Gradinita cu P.P. Nord 2 pune la dispozitia salariailor sii informatii si instrumente de formare

profesionala in scopul optimizirii aptitudinilor specifice si imbunitatirii valorii profesionale a
personalului.

Pregatirea profesionala este alocata grupurilor si fiecarui salariat pe baza nevoilor specifice ale
acestora, in sfera dezvoltarii profesionale; in plus, formarea personalului prin cursuri care nu este acordati
direct de organizatie, poate fi folosita de fiecare salariat in afara orelor normale de lucru, in conformitate
cu interesele personale ale acestuia. Formarea profesionala oficiala este acordati in anumite momente ale
carierei salariatilor (de exemplu, noii angajati sunt initiati la inceputul raportului de munca cu privire la
activitatea institufiei si la activitatile si responsabilitatile specifice postului, in timp ce personalul firmei
beneficiaza de instruire periodicd, in raport cu tematica stabilitd de responsabilii diverselor sectoare de
activitate: protectia §i sanatatea in munca, prevenirea incendiilor, situatii de urgen{d, managementul
calitatii) .

Participarea la cursuri de formare profesionala in afara organizatiei se efectueazi in functie de
politica gradinitei pe linie de personal, avandu-se in vedere criteriile de eficientd, oportunitate si
necesitate.

Administrarea timpului de lucru al salariatilor

Managerul are obligatia sd optimizeze timpul de lucru al salariatilor, cautind sa faci astfel incat
activitatea lor si coincida cu exercitarea atributiilor acordate si cu programele de activititi ale comisiilor
instituite la nivelul organizatiei.

Norma de predare a educatoarelor este de 5 ore/zi, iar norma didactica este de 8 ore/zi. Pe parcursul
celor trei ore care reprezintd diferenta dintre norma didactica §i cea de predare, cadrele didactice sunt
obligate sa participe la activitatile din cadrul comisiilor metodice, si se documenteze, si-si intocmeasci
planificérile §i programele de activitate, si desfasoare activita{i cu périntii, si studieze sau sd-si pregiteasca
activitatile pentru ziua urmétoare.

Personalul didactic auxiliar i nedidactic isi exercita atributiunile de serviciu pe parcursul a 8 ore/zi,
in intevalele de timp stabilite de managerul gradinitei.

Cererile de acordare a serviciilor, favorurilor personale sau oricérei alte forme de comportament
care incalca prezentul cod etic, prezentate ca §i cum ar trebui indeplinite pentru un superior, constituie
abuz in functie de autoritate.

Implicarea salariatilor in conducerea organizatiei se realizeaza prin numirea lor in Consiliul de
Administratie si in Comisia de Evaluare gi Asigurarea Calititii, in baza propunerilor venite din randul
personalului. De asemenea, cadrele didactice din gradinita sunt membri ai Consiliului Profesoral.
Exprimarea liberd a opiniilor este incurajata in diverse moduri, inclusiv prin aranjarea unor evenimente
in care acestia pot lua parte la discutfii si la decizii care folosesc la atingerea scopurilor instititiei, pastrand
spiritul cooperarii §i independeniei deciziilor.

Ascultand diverse puncte de vedere, in timp ce se iau in considerare nevoile gradinitei ca intreg,
managerul si/sau directorul gradinitei pot lua decizii finale. In concluzie, salariatii trebuiesi exercite un rol
activ in implementarea activitatilor planificate.

in caz de reorganizare a activititilor organizatiei, valoarea reprezentati de resursele umane trebuie sa
fie protejata prin realizarea, atunci cénd este necesar, a activitatilor de formare/ recalificare profesionala.

in acest sens, Gradinita cu P.P. Nord 2 urmeaz criteriile enumerate mai Jjos:

» sarcina reorganizirii muncii trebuie sa fie distribuita, pe cét posibil, in mod egal
intre toti salariatii, astfel incdt sa asigure indeplinirea efectivi si eficienta a
activitatilor organizatiei:

> in cazul in care apar situafii noi sau neprevazute care trebuie sa fie oricum explicate,
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angajatului i pot fi atribuite sarcini care sunt diferite sau in plus fat3 de cele indeplinite
anterior, cu luarea masurilor adecvate de protejare a abilititilor profesionale ale
respectivului salariat.
Securitatea si sandtatea in munca
Gradinifa cu P.P. Nord 2 se angajeaza sa promoveze si sa consolideze principiul asigurarii securitatii
$i sanataii in muncé, dezvoltand congtientizarea posibilelor riscuri, in timp ce promoveazi un
comportament responsabil din partea tuturor salariailor, In plus, actioneazi in vederea desfaguririi, in
primul rand a unor activitati preventive, a securitatii §i sanatatii angajatilor, precum si a intereselor si
protectiei copiilor. Obiectivul Gradinitei cu P. P. Nord 2 este de a-si proteja resursele umane, incercand
constant sd atingd sinergia necesara nu numai in cadrul organizatiei, ci si fata de potentialii parteneri
educationali (parinti, institutii social-culturale §i de invatamant, agenti economici etc).

Asigurarea confidengialitafii

Datele personale ale angajatilor sunt protejate prin aplicarea regulilor cu privire la informatiile
pe care Gradinita cu P.P. Nord 2 le solicita salariatilor, precum si a procedurilor de prelucrare si
utilizare a acestora.

Nu este permisd investigarea credintelor personale, preferintelor i gusturilor angajatilor sau a
vietii private a acestora, in general. Regulile de mai sus interzic, de asemenea, comunicarea sau
dezvaluirea datelor personale, fara acordul prealabil al partii interesate, cu exceptia cazurilor care sunt
prevazute prin lege.

Integritatea si apararea individului

Gradinita cu P.P. Nord 2 se obliga si protejeze integritatea morala a angajatilor, asigurandu-
le conditii de lucru adecvate care sa respecte demnitatea individului. Avand in vedere cele de mai
sus, gradinifa noastra protejeazi salariatii impotriva actelor de violentd psihici si se opune oriciror
atitudini sau forme de conduita care au ca rezultat discrimindri sau prejudicii aduse individului sau
convingerilor ori preferintelor sale (de exemplu, in cazul insultelor, amenintarilor, izolarii sau
invadarii excesive a intimitétii, precum gi a limitelor profesionale).

Hartuirea sexuald nu este permisa, si, de asemenea, nicio forma de conduita sau limbaj care
poate prejudicia sentimentele persoanelor (de exemplu, expunerea de imagini cu referinte sexuale
implicite sau utilizarea de aluzii sexuale insistente si continue).

Orice angajat Gridinitei cu P.P. Nord 2 care consideri cé a fost victima unei hartuiri sau
discriminari pe motive legate de vérstd, gen, rasd, stare de sanatate, nationalitate opinii politice,
credinte religioase etc. poate raporta acest fapt managerului griadinitei, care va stabili daci s-a
produs o incélcare a codului etic. Diferentierile care sunt justificate, sau care fac obiectul unei
Justificari, in baza unor criterii obiective, nu sunt insa considerate fapte discriminatorii.

Drepturile angajatilor

e Garantarea dreptului la opinie;

Au dreptul de a fi informati cu privire la deciziile care se iau si ii vizeazi in mod direct;

Pot s fac parte din asociatii profesionale si culturale nationale si internationale, organizatii
sindicale, precum si din organizatii politice legal constituite, in conformitate cu prevederile legii:

Pot exprima liber opinii profesionale in spatiul scolar §i poate intreprinde actiuni in nume
propriu, in afara acestui spatiu, daca acestea nu afecteaza prestigiul invagamantului gi demnitatea
profesiei;

Libertatea inifiativei cadrelor didactice se refer, in special, la:

- utilizarea bazei materiale si a resurselor invagamantului in scopul realizarii obligatiilor
8
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profesionale;

- conceperea activitatii profesionale si realizarea obiectivelor instructiv-educative prin metode
si strategii didactice adecvate;

- punerea in practica a ideilor inovatoare pentru modernizarea procesului de invatimant;

- organizarea de activitafi de voluntariat, activitii extragcolare cu scop instructiv-
educativ sau de cercetare stiintifica;

- colaborarea cu parintii prin lectorate si alte actiuni colective cu scop pedagogic;

- infiintarea de cluburi, cercuri, cenacluri, formatii artistice i sportive, publicatii, conform legii;

- participarea la viafa gcolara in toate compartimentele care vizeazi organizarea §i desfisurarea
procesului de invitdmant, in conformitate cu Regulamentul de organizare §i functionare a unitigilor
de invatamant preuniversitar.

®  Personalul didactic de predare nu poate fi perturbat in timpul desfasurarii
activitatii didactice de nicio autoritate scolari sau publica;
e Inregistrarea audio-video, sau prin procedee echivalente a activitatii didactice poate fi
facuta numai cu acordul personalului didactic de predare;
®  Multiplicarea, sub orice forma, a inregistrarilor activitatii didactice este permisa
numai cu acordul personalului didactic respectiv;
®  Personalul gridinitei are dreptul la intreruperea activitatii, cu rezervarea postului,
pentru cresterea §i ingrijirea copilului pana la trei ani;
® Personalul gradinitei beneficiaza de control medical anual gratuit.
Obligatiile angajatilor
Angajafii trebuie sd actioneze cu buna credintd, in vederea indeplinirii obligatiilor asumate prin
incheierea contractului lor de munca, precum si in conformitate cu prevederile Statutului personalului
didactic, a Regulamentul de organizare si functionare a unitétilor de inva{amant preuniversitar si a
prezentului cod etic.

Acestia au, de asemenea, obligatia de a raporta, folosind canalele de comunicare adecvat
orice incdlcari ale regulilor de conduita stabilite prin proceduri interne.

Personalul gradinitei are obligatii §i raspunderi de naturi profesionala, materiald si morala, care
garanteazd realizarea, la nivelul standardelor de calitate, a procesului instructiv-educativ din gradinia.
Tinuta decentd, limbajul lipsit de vulgaritati de orice fel, atitudinea apropiati fata de copii,
cultivarea respectului fata de lege, de etica profesionali si grija pentru calitatea cat mai ridicati a

activitatii didactice sunt cerinte obligatorii pentru to{i angajatii gradinitei;

Personalul unitatii are obligatia si-si indeplineasca atributiile cu professionalism, impartialitate si in
conformitate cu legea si sa se abtina de la orice faptd care ar putea aduce prejudicii colegilor sau
prestigiului gradinitei;

Angajatii au indatorirea sa respecte normele de conduitd profesionala si civica previzute de
lege;
Salariatii au obligatia morala sa-si acorde respect reciproc si sprijin in indeplinirea
obligatiilor profesionale;
Personalul gradinitei raspunde, potrivit legii, de indeplinirea atributiilor ce-i revin precum si

de atributiile ce-i sunt delegate;

Angajatii gradinitei au obligatia si respecte regimul juridic al conflictului de interese i a
incompatibilitatii stabilite de lege;
Personalului gradinitei ii este interzis s solicite sau si accepte, direct sau indirect, in exercitarea

functiei lor, daruri sau alte avantaje;
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Personalul didactic este obligat sa urmeze forme de perfectionare profesionala, in

conformitate cu metodologia elaborati de MECS;

Incompatibilitatea cu calitatea de personal didactic
Exercitarea functiei didactice este incompatibili cu:
Desfasurarea oricarei activitdti de naturd a aduce atingere demnittii profesionale sau
bunelor moravuri;
Starea de sandtate necorespunzitoare cerificati de Comisia de expertizi medicali si
recuperare a capacitatii de muncd, potrivit legii;

Sdvdrgirea cu intentie a unor infractiuni pentru care nu a intervenit reabilitarea;

Activitatea de politie politicd, aga cum este definita prin lege;

Posturile sau funciiile didactice din gradinita nu pot fi ocupate de persoane care au desfasurat
sau desfgoara activitafi incompatibile cu demnitatea functiei sau postului didactic, cum sunt:

Prestarea de activitati care genereaza conflicte de interese;

Comertul cu materiale obscene sau pornografice, scrise, audio sau video;

Practicarea in public a unor manifestéiri obscene, a unor activititi cu componenti lubrica,
care contravin bunelor moravuri §i codului deontologic;

Managementul informatiilor

Angajatii trebuie sd cunoasca si sa pund in aplicare politicile institutiei cu privire la protectia
informatiilor, in vederea garantarii integritatii, confidentialitatii si disponibilitatii informatiilor. In
intocmirea propriilor documente, acestia trebuie si foloseascd un limbaj clar, obiectiv §i complet,
acceptand anumite controale efectuate de colegi, superiori sau alte parti autorizate si faci astfel de
solicitart.

Folosirea resurselor institutiei

Angajatii au obligatia de a depune toate eforturile in vederea protejarii bunurilor gridinitei,
actionand responsabil §i in conformitate cu procedurile operationale stabilite pentru utilizarea acestora,
care trebuie redactate intr-un mod exact. Fiecare angajat este obligat:

- sa foloseasca cu grija i intr-un mod eficient bunurile care ii sunt incredintate:

- sa evite folosirea bunurilor institutiei intr-o manierd necorespunzitoare, care poate cauza daune
sau care poate reduce eficien{a sau care intra in conflict cu interesele Gradinitei cu P.P. Nord 2.
Fiecare angajat va rispunde de asigurarea protectiei resurselor care i sunt atribuite si are obligatia

de a raporta imediat orice situatii, fie §i potentiale, care se dovedesc sau pot fi daunatoare pentru
gradinita noastra, anuntind imediat personalul din conducerea institutiei care se ocupa de aceste
probleme.

Grédinita cu P.P. Nord 2 isi rezerva dreptul de a preveni utilizarea inadecvati a propriilor
bunuri §i infrastructuri, prin intermediul sistemelor de contabilitate, raportare, control si analiza
financiara i prevenire a riscului, toate acestea in conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare in
domeniu (legea cu privire la protectia datelor personale, Codul Muncii etc.)

In ceea ce priveste aplicatiile informatice, angajatii au obligatia:

- de a adopta politicile de securitate ale unitégii pentru a evita compromiterea eficientei
functionale si pentru a proteja sistemele IT:

- de a nu trimite e-mail-uri amenintitoare sau insultitoare, care contin limbaj vulgar sau
comentarii neadecvate care pot ofensa terti si/sau diuna imaginii Gradinitei cu P.P. Nord 2:

- de anu accesa site-uri care au un continut neadecvat sau jignitor.
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CRITERII DE CONDUITA IN RELATILE CU BENEFICIARII

Contracte §i comunicari catre parinfi

Contractele gi comunicérile adresate parintilor, (inclusiv mesaje publicitare) sunt:

- clare si simple, formulate intr-un limbaj pe cét se poate de asemandtor cu cel folosit in mod
obignuit de catre parti;

- intocmite in conformitate cu regulile si regulamentele in vigoare, fira a recurge la practici
derutante sau neadecvate (cum ar fi spre exemplu folosirea procedurilor sau clauzelor contractuale
abuzive);

- complete, astfel incat sa se evite neglijarea oricdrui element important pentru decizia
parintelui;

- disponibile pe sit-urile de publicitate cu care institutia colaboreaza,

Scopurile si, respectiv, preferintele destinatarilor comunicarilor determind, in fiecare caz,
modalitatea de comunicare (lectorate §i alte activitifi organizate cu participarea parintilor, informari
scrise transmise prin copil, afige, comunicare directd, cu ocazia vizitelor la griadinita, telefon, fax, e-
mail) cea mai potrivita pentru transmiterea continutului, fard a recurge la folosirea excesiva a presiunii
sau insistenfei, cu respectarea obligatiei de a nu folosi instrumente neadevirate.

Relatiile cu publicul se realizeazi prin directorul gradinitei.

Gradinita cu P.P. Nord 2 se obliga si asigure comunicarea in timp util a tuturor
informatiilor cu privire la:

- orice modificari de contracte;

- orice modificiri ale taxelor de scolarizare;

- starea de sdnitate a copilului;

- modificari comportamentale ingrijoritoare;

- constatarile psithologului gradinitei;

- progresul inregistrat de copil;

- rezultate obtinute la activitati precum si la concursuri, festivaluri etc.;
- activitatile optionale desfagurate in gradinita;

- activitatile extracurriculare organizate de gradini{a;

- orice alta informatie utila pentru copii sau parin{i.

Conduita angajatilor organizatiei in raport cu beneficiarii

Stilul de conduitd al angajatilor Gradinitei cu P.P. Nord 2 in relatia cu beneficiarii este bazat pe
disponibilitate, respect si politete, toate acestea fiind inglobate intr-o relatie de colaborare si
profesionalism.

Calitatea educatiei si nivelul de satisfactie al beneficiarilor

Grédinita cu P.P. Nord 2 se obliga sa garanteze standarde de calitate adecvate pentru toate
domeniile de activitate desfagurate, respectand nivelurile prestabilite si s3 monitorizeze periodic
rezultatele perceptiei beneficiarilor cu privire la calitatea educatiei.

Implicarea beneficiarilor
Beneficiarii iau parte la actul decizional al institutiei furnizoare de educatie prin cooptarea
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reprezentantilor alesi de citre consiliul reprezentativ al parintilor in structurile de conducere, respectiv

consiliul de administratie, precum si in structurile de planificare, monitorizare, evaluare si revizuire,
respectiv comisia de evaluare gi asigurarea calitatii in educatie.

Gradinita cu P.P. Nord 2 se obliga sa raspunda tuturor sugestiilor gi reclamatiilor ficute de
beneficiar §i sd ia masurile adecvate pentru rezolvarea rapida a reclamatiilor.

CRITERII DE CONDUITA iN RELATIILE CU COMUNITATEA

Relatii cu grupurile de interes

Gradinita cu P.P. Nord 2 considera ca stabilirea unui dialog cu diversi parteneri din sfera educatiei
(gradinite de stat si particulare, gcoli, parteneriate scolare eTwinning, Casa Corpului Didactic, ONG
etc.), din sfera culturalad (Teatrul Anton Pann, Teatrul Ariel, Muzeul de Istorie a judetului Véalcea, Muzeul
de Artd “Casa Simian”), administrativa (Primaria municipiului Rm. Valcea, Consiliul local, Inspectoratul
de Politie al Judetului Vilcea, Biserica etc.), economica (agentii economici furnizori de produse si
servicii, Anabella, Diana S.R.L. ,Vasiloni S.R.L.), prezinta importanta pentru dezvoltarea
corespunzatoare a activitatilor sale in toate domeniile. in acest context, personalul gridinitei are libertatea
de a stabili canale de comunicare cu organizatii si asociatii profesionale sau sociale , in scopul cooperirii,
in interesul reciproc al partilor implicate.

Relatii cu institutii

Gradinifa cu P.P. Nord 2 se obligd sd puna la dispozitia institutiilor abilitate si desfigoare activitati de
control, in baza delegatiilor prezentate de reprezentantii acestora, toate datele si documentele necesare
efectudrii verificarilor, evaluirii si controlului. In astfel de situatii, personalul institutiei trebuie sa dea
dovada de transparenta, solicitudine, seriozitate, sinceritate, corectitudine.

PROCEDURI DE IMPLEMENTARE

Prezentul cod etic este obligatoriu pentru intregul personalul Gridinitei cu PP, Nord 2. Orice incilcare a
prevederilor lui va face obiectul analizelor in cadrul Consiliului de Administratie al unitatii. El va fi adus la
cunostinta, pe baza de semnétura, tuturor angajatilor gradinitei in cadrul unui instructaj organizat in luna
octombrie 2020. Orice modificare apéaruta va fi prezentati personalului gradinitei.

De asemenea, cdte un exemplar al prezentului cod de eticd va fi distribuit in fiecare sector de
activitate, putind fi pus la dispozifia salariagilor, beneficiarilor sau partenerilor nostri.

Prezentul Cod de Eticé este actualizat conform prevederilor Codului — Cadru de etici aprobat
prin Ordinul 4831/ 2018.

DIRECTOR,

iNTOCMIT,
PROF. Balici Daniela
Prof.. Dutu Gabriela




